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Vị trí công việc: Chuyên viên (Kỹ sư) Dữ liệu 
Ngạch chức danh: Chuyên viên 1
Nhóm chuyên môn: Dữ liệu - AI
Đơn vị công tác: Phòng Giải pháp công nghệ thông tin/ Khối Kỹ thuật
Địa điểm làm việc: Tầng 2-17-18, Tòa nhà Pacific Place, 83B Lý Thường Kiệt, Hà Nội
Mô tả công việc:
· Phân loại, thu thập và chuẩn hóa:
+ Tham gia vào công việc xây dựng và duy trì cập nhật từ điển dữ liệu (Data dictionary) cho toàn bộ dữ liệu của Công ty.
+ Hỗ trợ phân loại, xây dựng chu trình tiếp nhận dữ liệu (data ingestion) phù hợp với từng loại/kiểu dữ liệu và nguồn dữ liệu trong từ điển dữ liệu.
+ Hỗ trợ chuẩn hóa, lưu trữ, xử lý dữ liệu lưu trữ trên hệ thống quản lý dữ liệu tập trung phù hợp với các quy trình, quy định, tiêu chuẩn quản lý dữ liệu/thông tin của Công ty.. 
· Tích hợp hệ thống dữ liệu:
+ Tham gia vào công việc đảm bảo khả năng kết nối liền mạch giữa hệ thống quản lý dữ liệu tập trung (Big Data, Splunk) với các hệ thống quản lý/phát sinh dữ liệu liên quan để dữ liệu luôn được cập nhật đầy đủ và chính xác.
+ Quản lý kết nối và phân quyền phù hợp theo quy định, cho phép các hệ thống khai thác dữ liệu có thể truy cập vào hệ thống quản lý dữ liệu tập trung (Big Data, Splunk) nhằm phục vụ các công tác quản trị nội bộ, phân tích dữ liệu kinh doanh, .v.v.
· Phân tích dữ liệu:
+ Hỗ trợ quản lý hệ thống khai thác/phân tích dữ liệu để đưa ra các báo cáo, thống kê, dự báo liên quan đến hoạt động nội bộ, kinh doanh và các nhu cầu phân tích khác của Công ty dựa trên nguồn dữ liệu tập trung.
· Trực quan hóa dữ liệu:
+ Hỗ trợ xây dựng các bản mẫu (template) báo cáo thống kê hỗ trợ công việc tạo lập báo cáo nhanh của các phòng/khối trong Công ty.
+ Cung cấp bảng biểu, biểu đồ, dashboard trực quan hiển thị thông tin báo cáo, thống kê dựa trên dữ liệu tập trung phục vụ nhu cầu nội bộ Phòng/Khối/
Công ty.
Yêu cầu:
· Trình độ học vấn:
· Tốt nghiệp cao đẳng (hoặc tương đương) trở lên và/hoặc có chứng chỉ nghề trong lĩnh vực điện tử viễn thông, công nghệ thông tin (có bao gồm tin học tài chính kế toán, công nghệ tài chính, toán tin ứng dụng, hệ thống thông tin quản lý hoặc tương tự).
· Tốt nghiệp đại học trở lên có chuyên ngành phù hợp thuộc một trong các ngành: quản trị, kinh tế, tài chính ngân hàng.
· Kinh nghiệm:
· Có kinh nghiệm làm việc với vai trò phân tích dữ liệu hoặc/và quản trị/vận hành các hệ thống dữ liệu, dữ liệu lớn (Big Data), .v.v. trong các công ty công nghệ hoặc/và trong lĩnh vực ngân hàng, bảo hiểm, tài chính, trung gian thanh toán, fintech, .v.v. là một lợi thế.
·  Năng lực chuyên môn:
· Kiến thức chuyên môn: Có kiến thức chung về chuyên môn, nghiệp vụ được phân công bao gồm nhưng không giới hạn:
·  Kiến thức về công nghệ dữ liệu: Có kiến thức về dữ liệu, cơ sở dữ liệu (SQL, NoSQL), công nghệ Big Data (Hadoop, Spark…) và các giải pháp tương tự để thu thập, lưu trữ và xử lý dữ liệu giao dịch.
· Kỹ năng về phân tích và trực quan hóa dữ liệu: Có khả năng sử dụng các công cụ hỗ trợ phân tích (Python, R, SQL…) và trực quan hóa dữ liệu (Tableau, Power BI…) để chuyển đổi dữ liệu thô thành thông tin hữu ích hỗ trợ ra quyết định.
· Kiến thức về quản trị dữ liệu và tích hợp dữ liệu: Có kiến thức về các quy trình quản trị và tích hợp dữ liệu bao gồm xây dựng chu trình tiếp nhận, xử lý, chuẩn hóa dữ liệu (data pipline), xây dựng và chuẩn hóa từ điển dữ liệu, tích hợp bảo đảm tính nhất quán của dữ liệu giữa các hệ thống.
· Hiểu biết về các quy định pháp lý liên quan đến dữ liệu trong lĩnh vực thanh toán.
· Có khả năng/hiểu biết làm việc với cơ sở dữ liệu NoSQL (Cassandra, MongoDB, .v.v.).
· Có hiểu biết về quy trình phát triển phần mềm (SDLC).
· Có chứng chỉ liên quan đến hệ cơ sở dữ liệu như: MongoDB Certifications, Cassandra Certifications, Power BI hoặc tương đương là lợi thế.
· Có chứng chỉ liên quan đến phân tích dữ liệu như Google Data Analytics Professional Certificate, IBM Data Analyst Professional certificate, Microsoft Certified: Power BI Data Analyst Associate hoặc tương đương là lợi thế.
· Có hiểu biết cơ bản về đặc điểm SPDV thanh toán.
· Có khả năng thu thập thông tin chi tiết về yêu cầu từ các bên liên quan và truyền đạt thông tin rõ ràng, chính xác. Có khả năng đánh giá các quy trình các quy trình nghiệp vụ thuộc mảng phụ trách thường gặp với sự hỗ trợ của công cụ phân tích hoặc hướng dẫn. Có khả năng phối hợp với nhóm phát triển để đề xuất/xác nhận các yêu cầu cơ bản của người dùng (nghiệp vụ mảng phụ trách), đảm bảo giải pháp kỹ thuật đáp ứng mục tiêu chức năng ban đầu.
· Có khả năng tìm hiểu các công nghệ mới. Có khả năng đảm bảo dữ liệu luân chuyển chính xác trong một hệ thống. Có khả năng thực hiện thiết kế các cấu trúc dữ liệu đơn giản, đảm bảo khả năng lưu trữ, truy xuất và khai thác dữ liệu hiệu quả.
· Có khả năng thiết kế CSDL cho nhóm chức năng với luồng dữ liệu đơn giản, quản trị CSDL và phân tích dữ liệu nhóm chức năng.	
· Có hiểu biết về hệ thống thuộc phạm vi phụ trách, có khả năng thực hiện kiểm thử thuộc phạm vi phụ trách.
· Có hiểu biết hệ thống văn bản, quy định, quy trình, chính sách. Tham gia giám sát tuân thủ quy trình, phối hợp đánh giá vận hành dịch vụ CNTT và hỗ trợ đơn giản về số hóa/tự động hóa.
· Có khả năng quản trị ứng dụng theo quy trình, quy định, có khả năng giám sát và xử lý lỗi cơ bản.
· Có khả năng nhận diện các mối đe dọa cơ bản về an ninh, bảo mật thông tin. Thực hiện biện pháp ứng phó cơ bản với các sự cố an ninh nhỏ lẻ. Có khả năng quản lý lưu lượng truy cập và đảm bảo các truy cập được đúng quy định.
· Có khả năng sử dụng các thư viện AI phổ biến để xử lý các bài toán đơn giản.
· Có khả năng nhận biết, đánh giá và tìm kiếm giải pháp hỗ trợ khi nhận thấy có dấu hiệu rủi ro liên quan đến công việc được giao.
· Nắm được tầm nhìn, sứ mệnh, lịch sử hình thành, giá trị cốt lõi, thành tựu nổi bật, cơ cấu tổ chức và có hiểu biết về hoạt động của Công ty.
· Năng lực cốt lõi và năng lực bổ trợ
· Có khả năng ứng dụng công nghệ để nâng cao hiệu quả công việc.
· Có khả năng sáng tạo và đổi mới phương pháp làm việc.
· Có hiểu biết về tuân thủ và bảo mật.
· Có khả năng hợp tác & làm việc nhóm.
· Có khả năng lấy khách hàng làm trung tâm trong quá trình thực hiện công việc.
· Có khả năng phân tích và tổng hợp.
· Có khả năng đàm phán và thuyết phục.
· Có khả năng lập kế hoạch và quản lý công việc.
· Ngoại ngữ (Tiếng Anh): Có khả năng giao tiếp cơ bản trong công việc tương đương Bậc 3 KNLNN, B1 CEFR,  IELTS từ 3.0 - 4.0,  TOEIC từ 350 – 625.
· Thái độ/Hành vi: 
· Thái độ hòa nhã, đúng mực, tác phong làm việc phù hợp với văn hóa doanh nghiệp.
· Ý thức tuân thủ tốt, lối sống lành mạnh, trung thực. 
· Tích cực tham gia hoạt động, phong trào tập thể.
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Mot két ndi. Moi thanh toan.




