Cong ty C6 phin Thanh toan Qudc gia Viét Nam - NAPAS

BAN YEU CAU CHAO GIA
Géi mua sim:
“Dich vu hau cAn phuc va Phién hop lin thi V nhiém ky 2025 -2030
Hoi df‘mg quan tri cia Napas”
Bén yéu ciu: Cong ty C6 phin Thanh toan Quéc Gia Viét Nam (NAPAS)
Phat hanh ngay 28 thang 07 nidm 2026
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Chwong . YEU CAU NQP HO SO CHAO GIA
Muc 1. Pham vi g6i mua sim
1. Bén yéu cau: Cong ty Cb phin Thanh toan Québe gia Viét Nam

2. Tén gbéi mua s&m dich vu: “Dich vu hdu can phuc vy Phién hop lan thir V nhiém ky

2025 -2030 Hgi dong quadn tri cia Napas™

3. Loai hop ddng: Hop déng theo don gi c6 dinh

4. Thoi gian thue hién hop ddng: 45 ngay k& tir ngay hai bén ky hop dong
Muc 2. Céc tai liéu PVCC cin chuin bi

HSCG phai bao gdm céc thanh phén sau:

1. Pon du chao gia theo Biéu mau dinh kém (MAu sé 1)

2. Tai liéu chitng minh tu cach hop 18, néing luc va kinh nghiém DVCC
2.1. Tai liéu chirng minh tu cach hop 1€ cia BVCC:
- Ban sao Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép/Quyét dinh thanh 14p/ gidy t& khéc
co gia tri tuong duong;
Tai liéu chirng minh nédng e, kinh nghiém cta DVCC: Yéu ciu DVCC cung cip Hop
dong tuong tu:

- V& tinh chit tuong tu: Co nhitng hang muc sau: dn uéng, hoi nghi, phong khach san

- V& quy mb twong tu: Co t6i thiéu 01 Hop dbng c6 hang muc tuong tir 3 hoan thanh
¢6 gi4 tri 16n hon hodc bing 444.997.000 vnd (Bang chit: Bon trédm bon muoi bon
triéu chin trdm chin muoi bdy nghin déng)

~ Tai liéu chimg minh: Hop dbng, bién ban nghiém thu/thanh 1y Hop dong/Hoéa don

2.2. Muc 3. Thai gian c6 hiéu luc cia HSCG

Thot gian ¢6 hiéu luyc cia HSCG 1a 20 ngay, ké tir thosi didm hét han ndp HSCG

Muc 4. Quy cach cia HSCG va chit ky trong HSCG

1. DVCC phai chuén bi 01 bd c6 déng déu hop phap vashoic c6 chit ky hop 18

2. HSCG phai duge dénh may, in bﬁng muc khéng téy/xéa. Don du chao gia, thu gidm

gi4 (néu c6), cdc vin ban bd sung, 1am r6 HSCG va mot s6 bidu mAu phai dugc déng diu hop
phap va’hoidc cé chit ky hop 1€.

3. DVCC c6 thé nop ban stra dbi HSCG kém vin ban d& nghi ¢6 xac nhan cia dai dién

hop phép dén Bén yéu cu truée thoi diém hét han nop HSCG.

Muc 5. Nép va tiép nhan HSCG

1. PVCC ndp HSCG truc tiép hodc qua dudmg buu dién, thu dién tir hogic fax vé dia chi:

Tang 02, Tang 17 va tng 18, Toa nha Pacific Place, 83B Ly Thuong Kiét, Cira Nam, Ha Noi
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khong mudn hon: 14h00, ngay 03/08/2026.

2. Trudmg hop PVCC cén gia han thoi han nop HSCG, PVCC phai giri viin ban dé nghi
néu rd 1y do vi ¢6 x4c nhan ciia dai dién hop phép dén Bén yéu cdu trudc thdi diém hét han
ndp HSCG 16i thidu 02 ngay 1am viéc d& Bén yéu ciu xem xét, quyét dinh.

3. Bén yéu ciu chju trach nhiém bdo mat cac théng tin trong bao gia cla timg DVCC.



Chuong 11. TIEU CHUAN DANH GIA HSCG

Muc 1. Tiéu chuin dénh gia HSCG

Sau khi nhan dwge HSCG ciia DVCC, Bén yéu ciu sé tién hanh dénh gid theo céc budc
sau:

1. Tiéu chuéin d4nh gi4 vé tinh hop 1é:

a) C6 ban gbe Hb so chao gia:

b) C6 Pon dir chao gid dp tng dd cac yéu cdu sau déy:

- Pugc déng ddu hop phap va cé chit ky hop 1€. p

- Thévi gian thue hién hop ddng ghi trong Don dy chao gia phai phi hop véi @& xuét vé
Dich vu cung cép.

- Gi4 chao phai ghi cu thé, cb dinh bing s6, bang chir va phai phi hop, logic vdi tong
gia chao ghi trong bang tbng hop gia chao, khong dé xuét cic gia chao khac nhau hoic c6
kém theo didu kién gay bt loi cho Bén yéu céu;

¢) Thoi gian ¢é hiéu luc cuia HSCG phéi dap (ng yéu chu tai Muc 3 Ciluong I cla
YCCG;

HSCG ctia DVCC s& bi loai va khéng diroc xem xét tiép néu khong dép tng tAt ca cAc
tiéu chuén néu trén.

2. Tiéu chuén danh gi4 vé niing hre va kinh nghiém

2.1. Tiéu chuén dénh gid vé ndng luc va kinh nghiém cia PVCC

. N Yéu cau can
Cic tién chi niing lrc va kKinh nghiém
tuin tha

Tai liéu can nfp

TT Ms ta Yéu ciu
Ban sao Gidy ding ky
. . kinh doanl/ quyét dinh
S6 nfm hoat dong (s . ., | Phai thoa .
, ) T4i thiéu 03 ndm tinh dén thoi diém thanh ldp/gidy phép hoat
1 |san xudt, kmnh | mén yéu o
hét han ngp HSCG ) dong hoac cac tai licu
doanh / cdu nay .
‘ khidc c6 gid tri tuong

duong

Tu ngay 01/08/2023 dén thoi diém | Phai thoa
Lich sir khdng hoan

. Miu s6 3 - Chuong IV -
2 . hét han ndop HSCG, DVCC khdng c6 | mén  yéu
thanh hop dong 5 . Ban YCCG
hop dong khong hoanthanh | cAunay
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Cic tiéu chi ning hre va kinh nghiém

~ A A
Yéu ciu can

tuén thu
Tii li¢u cin nip
TT M5 ta Yéu ciu
Mau sb 4- Chuong TV -
Doanh thu binh | Doanh thu binh quan hang nam t§i| Bin YCCG
. Phai thoa
quan hang ndm tr  thiéu la 635.710.000 vnd, trong 3 Béo céo tii chinh trong
3 ) . B} _{min yéu
hoat dong ban hang | ndm tai chinh gén nhét tinh tir théi | | 03 nim gin nhét tinh tir
, ., . céu nay
va cung cap dich vy | diém hét han ndp ho so chao gia. thoi diém hét han ndp hd
so chao gia.
MZu s 4 - Chuong IV -
Ban YCCG
Loi ah Loi nhudn trude thué trung binh | Phai thoa
o1 udn trudc . ) f o axs i
4 P trong nadm tai chinh ghn nhat la |min yéu Bdo co tai chinh trong
thue q s 03 nim gin nhét tinh tir
wong clu nay
/ théi diém hét han ndp hd
so chao gia.
DVCC cung cdp mdt hodc nhiéu hop
ddng twong tr ma PVCC di hoan
thanh v&i tu cach 14 DVCC trong
khodng thiri gian tir nam 2024 dn nay
- V& tinh chét twong fu: Cé nhimg hang]
muc sau: in ubng, hdi nghi, phong
, l[khéch san
Kinh nghiém cy thé Phai théa Mu 56 S - Ch v
A . A AL 1A au s 5 - Chuong IV -
2 | trong thyc hién hop Vé quy mb twong tu: C6 101 thi€u 01 o yéu

dbng twong tu

Hop ddng c6 hang muc tuong tu da
hoan thanh cé gi4 tri 1én hon hodc bing
444.997.000 vnd
(Bing chit: Bon tram bon muoi bon
friéu chin tram chin mwoi bdy nghin

d(j: ?’tg) ’;’/:

_Tai liéu chimg minh: Hop ddng, bién

ban nghiém thu/thanh ly Hop

cau nay

Ban YCCG
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) n Yéu cau can
Cic tiéu chi ning lwe va kinh nghiém .
tuan thu

Tai liéu can ndp

TT M6 ta Yéu ciu

d6ng/Hoa don

HSCG cua PVCC sé& bi loai va khong duge xem xét tiép néu khong dap tmg tAt ca c4c tiéu
chuén néu trén.
3. Tiéu chuén danh gia vé dich vu, thoi gian, dia diém:

TT | Noi dung danh gis Dat Khong dat
. LA o Al A Khong dép tmg yéu cau
Pham vi cung cép, yéu | Déap tmg yéu cau tai Muc 1 .
11 chu dich vy Chuong LIl YCCG tai Myc 1 Chuong 11
e & YCCG
- fl Ao s A Khdng dap tmg yéu chu
2 | Thoi gian cung cap fﬁl l;;n(g:g;élncalllﬁta;%)(;g 2 tai s0 TT 2 Muc 1
- £ Chuong I YCCG

4. Tiéu chuin danh gia vé gia

4.1. Phwong phap gia thip nhit:

Bude 1: Xac dinh gia chao;

Budc 2: Stra 161 (tham khao quy dinh tai Ludt dhu théu);

Budce 3: Hiéu chinh sai 1éch (tham khao quy dinh tai Luét déu thiu);

Budc 4: Xéc dinh gid chao sau stra 18i, hiéu chinh sai 1éch trir di gid tri giam gia (néu
c6);

Bude 5: Xép hang BVCC.

HSCG b gia chao sau stra 161, hiéu chinh sai 1éch, trir di gia tri gidm gid (néu cb) va cong gia
tri uu dai (néu c6) thép nhit duoc xép hang thir nht.

Muc 2. Lam r6 HSCG

- DVCC duge ty giri tai liéu dé 1am rd HSCG dén Bén yéu cdu trong vong: 01 ngy
1am viéc, ké tir ngay c6 thoi didm két thac thoi gian nhén HSCG.

- Sau khi m@ HSCG, PVCC ¢6 trach nhiém lam rd HSCG theo yéu cau ciia Bén yéu
cAu. T4t ca yéu cdu 1am rd ciia Bén yéu cAu va phan hdi cia PVCC phai duge thyc hién bing
van ban. Viéc 1am 16 chi dugc thyc hién gifta Bén yéu ciu va DVCC ¢6 HSCG cén phai 1am
13, bao ddm nguyén tic khong 1am thay dbi ban chit cia DPVCC tham du chao gia, khong lam

thay déi ndi dung co ban cia HSCG da ndp, khong thay ddi gia da chao. Tai liéu 1am 13 HSCG
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dirge Bén yéu cdu bao quan nhu mot phén ctia HSCG.

- Trong viin ban yéu ciu 1am 16 quy dinh thoi han 1am 18 ctia BPVCC. Truong hop qua
thoi han 1am o ma Bén yéu ciu khong nhén duge vin ban lam rd hodc van ban dé nghi gia
han thoi gian lam rd thi Bén yéu cau s& danh gia HSCG ctia DVCC theo thong tin néu tai
HSCG ndp trude thoi diém hét han nop HSCG.

Muc 3. Thuong thao hop ddng

a) Viéc thwong thao hop ddng phai dya trén co s& sau day:

- Bdao cao danh gida HSCG;

- HSCG va céc tai liéu 1am 15 HSCG (néu c6) cia PVCC;

- YCCG.

b) Nguyén tic thirong thao hop dong:

- Khong tién hanh thuong théo dbi véi cac ndi dung ma DVCC dd dé xuét theo ding
yéu cdu cia YCCG;

¢) Noi dung thuong thao hgp déng:

- Thuong thao v& nhimg nodi dung chua du chi tiét,_ chua & hodic chua phit hop, théng
nhét gitta YCCG va HSCG, gifta cac ndi dung khéc nhau trong HSCG c6 thé dan dén cic phét
sinh, tranh chép ho#c anh hudng dén trach nhiém cta c4c bén trong qua trinh thuc hién hop
ddng;

- Thwong théo v& céc sai 1éch do DVCC da phat hién va dé xut trong HSCG (néu o),
bao gdm ca cac dé xuit thay @i hodc phuong 4n dich vu thay thé cia PVCC néu trong YCCG
¢6 quy dinh cho phép DVCC chao phuong an dich vu thay thé;

- Thuong thao v& céc vén dé phat sinh trong qué trinh Iya chon BVCC (néu c6) nhiam
muc tiéu hoan thién cdc ndi dung chi tiét ciia g6 mua sim;

- Thuong thao v& cac ndi dung cin thiét khéc.

d) Trong qua trinh thuong thao hgp dbng, céc bén tham gia thuong thao tién hanh hoan
thién du thao hop dong.

e} Truong hop BVCC khéng dén thuong thao theo thoi gian quy dinh trong thu moi
thuong thao hop déng hodic thuong thao nhung khong thanh cong, Bén yéu ciu s& bao cdo
clip ¢6 thAm quyén xem xét, quyét dinh m&i BPVCC xép hang tiép theo vao thuong thao;
truong hop thuong thao véi cae DVCC xép hang tiép theo khong thanh cong thi Bén yéu ciu
bao cao clp c¢6 thim quyén xem xét, quyét dinh.

Muc 4. Didu kién dbi véi DVCC duge xem xét, dé nghi ky hop déng

PVCC duoc xem xét, dé nghi ky hop ddng khi dép tmg du cac diéu kién sau day:

1. Co HSCG hop 1&;

2. Co HSCG dép g yéu cdu vé ning luc kinh nghiém trong ban YCCG;

3. C6 HSCG dap tmg yéu cu vé ki thuat trong ban YCCG;

4. DVCC c6 gia du chio gi sau sira 161, hiéu chinh sai léch, trir di giam gia (néu co) thip
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nhét duge xép hang thit nhat.
5. C6 gié d& nghi ky hop dbng khong vuot gid géi mua sim dugc duyét
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CHUONG IIL. PHAM VI, THOI GIAN, YEU CAU DICH VU CUA GOI MUA SAM

Muc 1. Pham vi cung cap, yéu cau dich vu vi ke hoach thwe hién géi mua sam

1. Pham vi cung cap va yéu ciu dich vu

Céc hang muc dich vy, yéu cau va md ta dich vu cung cip cu thé nhu sau:

TT

Danh muc

S6
lrong

PVT

M ta dich vu

Vé may bay

Hang thuong gia

11

vnd/ngudi

Vé khir héi, bao gobm hanh ly va
cac tiéu chuin cia hing.

Hang Phé théng linh hoat

vnd/ngudi

V¢ khit hoi, bao gom hanh ly va
cac tiéu chuan cia hang.

Hang Phd thong tiéu chudn

vnd/ngudi

Vé khit hoi, bao gom hanh Iy va
c4c tiéu chudn cia hang.

Liru tr

Phong Deluxe Room ROH

11

vnd/phong

Bao gém an sang va cac tién ich
tai khach san

Phong Junior Suite

vnd/phong

Bao gbm in sang va céc tién ich
tai khéach san

Villa Garden

vnd/phong

Bao gbm &n sang va céc tién ich
tai khach san

Phong hop

Hop nira ngay 21/08/2026

g61

Hop tir 13h30 - 16h30,

bao gbm:

- Teabreak

- Hoa tuoi setup trén ban

- Min chiéu

- Méy chiéu

- gidy, but

- Wifi the db cao

- Bit trinh chiéu

- Setup layout ban ghé theo yéu
ciu

- m thanh, anh sang phuc vu
héi hop

Am thanh, micro

goi

4m thanh tiéu chuén phuc vu héi
nghi, 03 micro

Xe di chuyén

10
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Xe dua don doan tai Ha Noi
va Nha Trang

G&

Bao gbm:

- Xe Limousin 28 chd, dua dén
tai Ha N6i va Nha Trang theo
lich trinh ctia doan.

- Lai xe ¢6 kinh nghiém, thong
thao dudng di.

-Xe gon gang, sach sé&, bao gdbm
nude loc trén x echo khach

Dich vy An uéng

An trua ngay 21/08

23

Vnd/ngudi

An tai nha hang trong khéch san,
dinh mire 1.000.000 — 1.200.000
bao gbém tbi thidu: 1 mén khai vi,
4 moén chinh, 1 moén rau, 1 mén
canh, com tring/ com rang, tring
miéng, ...

An t&i ngay 21/8

23

Vnd/mgudi

An tai nha hang trong khéch san

-dinh mic 1.400.000 — 1.600.000
bao gbm tdi thiéu: 2 mén khai vi,
3 moén chinh, 1 mén rau, com
tréng/ com rang, tring miéng, ...

An trira ngay 22/8

23

Vnd/ngudi

An tai nha hang ngoai khdch san

- dinh mue 600.000 — 800.000
bao gdm tbi thidu: 1 mén khai vi,
4 moén chinh, 1 mén rau, 1 mon
canh, com tring/ com rang, trang
miéng, ...

An trua ti 22/8

23

Vnd/ngudi

An tai nha hang trong Resort

-dinh mirc 1.400.000 — 1.600.000
bao gdm tdi thidu: 2 mén khai vi,
3 mon chinh, I mén rau, com
tring/ com rang, trang miéng, ...

D6 udng

23

Vnd/bita

Bao gbom: bia, nudc ngot, nudc
loc, nudc trai cdy....
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Menu

Bita trwa ngay 21/8

Bia t6i ngay 21/8

Géi budi véi ga va tdom
Ca Chép chién gion véi mim 6t, tiéu
So diép xao méang tay s6t X.0
Muc mdt ning Nha Trang nuéng mudi 6t xanh
Thit heo nudéng riéng mé
C4i chip xa0 ném s6t diu hau

Sup mang tay thit cua véi bao ngu
Gdi stra Nha Trang véi vit quay
Cua 16t chién gion sbt trimg mudi
T6ém hum nuéng st bo toi
Bao ngu xao nim, béng lo xanh
C4 Tuyét nuéng than hoa véi hat mic khén

Bd Waygu

Cai lo xanh Da Lat sét thit cua

ap chao va pate ga sot ti€u den

Canh ¢4 B6p néu chua
Com tring Canh c4 chua
Cheé sen Com chién hai san méng tdy goi 14 sen
Pia Hoa qua téng hop
Bira trwa ngay 22/8 Bita t6i ngay 22/8

Salad c4 hdi x6ng khoi
Sup cai chén vit
Bo nudng 14 16t

(Ga quay mét ong
C4 mu hip xi dau
Cua rang mudi
Lo xanh sét ddu hau
Canh ngao chua
Com tring

Bao ngu s6t nAm+ Cai thia
Muec 14 nudng nguyén vi- Salat rong nho

Sa sung chién mam me

Sup hai sdn
Tu hai hip s4
Oc nhay hip sa

Tém st hép tréi dira

Chao hau hai san
Xoai Cam Lim

2. K& hoach thue hién

Pon Khbi A an P Y . aik
STT | N&idung dich vu . lwong Tien d? thye Yelf cau ket Dia du.a’r‘n
vi A on hién qua dau ra thurce hién
Cong viéc
Dich vy hiu can phuc Cung chp dii cc
vu Phién hop lan thi dich vu thanh | The Westin
1 |V nhiém ky 2025 - G¢; 1 2;1‘/1‘5 81}%?)%6 plgﬁn hnhu Yéu Iéesort SIL{ S%a
ae aA . cau hang muc | Cam anh,
2(.)39 Hoi dong quan ) ~ 1 dich vu néu tai | Khanh Hoa
tri cia Napas - muc 1.1
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CHUONG IV. MAU BIEU

DON DU CHAO GIAY
, hgay thang ndm

Kinh giri: Cong ty C8 phan Thanh toan Quéc gia Viét Nam
(sau diy goi 1a NAPAS)

Sau khi nghién ciru Yéu ciu chao gia cia NAPAS (bao gdm vin ban stra d&i Yéu clu
chao gid, néu ¢6), ching t0i, ___ [Ghi tén BVCC], cam két cung cAp thuc hién géi mua
sém __ [Ghi tén g6i mua sdm] theo ding yéu cdu ciia Yéu clu chao gid vai tong sé tién
1a [Ghi gid tri bdng s6, bang chit, dong tién™ di chao gid]. Thoi gian thyc hién
hop ddng 1a _ [Ghi thoi gian thuc hién 16t cd cong viée theo yéu cau ciia Yéu cau chao
gid, phit hop voi dé xudt ........... 7.

Ching t6i cam két:

1. Chi tham gia trong mdt hd so chao gia ndy véi tu cach 1a PVCC chinh.

2. Khéng dang trong qua trinh giai thé; khong bi két lusn dang 14m vao tinh trang phd
san hodc ng khoéng c6 kha ning chi tra theo quy dinh ctia phap luét.

3. Nhitng théng tin ké khai trong hd so chio gia 1a trung thuc va khong thuc hién céac
hanh vi tham nhiing, héi 16 khi tham du géi mua sim nay.

4. Hd so chao gia ¢6 hiéu lyc 13 ngdy [Ghi sé ngay]@, ké tir ngay thang
nim [Ghi ngay c6 théi diém hét han ngp hé so chao gid ]’

Pai dién ciia PVCCO
[Ghi tén kp tén va dong dau]
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Ghi chu:

(1) PVCC lvu ¥ ghi ddy dii va chinh x4c cc thong tin v& tén cia Cong ty Cé phin
Thanh toan Qudc gia Viét Nam, DVCC, thoi gian ¢6 hiéu luc cda HSCG, dugc dai dién hop
phéap ctia BVCC ky tén, dong du (néu o).

(2) Dong tién du chao gia la: VND (Bén yéu cdu khodng chip nhin HSCG ciia PVCC
chao gia véi ddng tién khac v6i quy dinh nay).

(3) Thoi gian thure hién hop ddng néu trong Pon dy chao gia (thuéc HSCG) phai phit
hop vé&i @& xuét thuc hién dich vu, tién d6 thue hién cong viée tai Myc 4 Chirong I ciia YCCG
va yéu ciu tai Piém 4 Myc 1 Chuong I cia YCCG.

(4) Thoi gian ¢6 hiéu Iyc cia HSCG dugc tinh ké tir ngay c6 thai diém hét han nop
HSCG dén ngay cudi cing c6 hiéu luc theo quy dinh trong YCCG. Tir thai diém hét han
ndp HSCG dén hét 24 giv ciia ngay hét han ndp HSCG duogc tinh 12 01 ngdy.

(5) Ghi ngay hét han nép HSCG theo quy dinh tai Piém 1, Muc 5, Chuong I cua
YCCG.

14
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Mau s0 2

BANG TONG HQP GIA CHAO
5 i |Pongia| Thanh tién
STT Danh muc dich vy 50 | Bonvi £
lwgng | tinh (vnd) (vnd)

(1) (2) (3) “) (5) (6)
A | Vémay bay Ni

Hang thuong gia
B Luuta N2

Phong Deluxe Room ROH

Phong Junior Suite
C |Xedichuyén N3

Xe duadon ...
D |Dichvu an udng N4

An trua ngay 21/8

An tbi ngay 21/8

Pai dién hgp phap ctia DVCC
[ghi tén, chitc danh, ky tén va dong ddu]
Ghi chu:

Cac cdt (1), (2), (3), (4): DVCC ghi phu hop véi cac ndi dung cong viée theo quy dinh

tai Churong 11 — Pham vi, yéu cdu cta viéc mua sim.

thué, phi, 16 phi (néu c6). PVCC phai chiu trach nhiém tim hiéu, tinh todn va chao day du cdc
loai thué, phi, 1& phi (néu c6) theo thué suat, muc phi, 1& phi tai thoi diém 28 ngay trude ngay
c6 thoi diém hét han ndp HSCG theo quy dinh. Trudng hgp DVCC tuyén bd gi4 chao gia
khong bao gdm thué, phi, 18 phi thi HSCG ciia DVCC s& bi loai.

Khong tich riéng phén chi phi dy phong ma DVCC da phan bé trong gi4 chao gia dé

- Gié chao gia ciia PVCC phai bao gdm chi phi dy phong va dd bao gdm céc chi phi

Céc cot (5), (6): do BDVCC chao bao ddm céc yéu cau sau:
- DPVCC ghi don gia chao gia va thanh tidn cia timg cbng vide cu thé.

xem xét, danh gia trong qua trinh danh gia HSCG vé gi4 chao.
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HOP PONG KHONG HOAN THANH TRONG QUA KHUW
Tén BVCC/PVCC lién danh:

Ngay:

Céc hop d6ng khong hoan thanh trong qué khir theo Chuong ITT ctia HSCG

0 Khong c¢6 hop dong nao di ky nhung khéng thure hién ké tir ngay 01 thang 01 nim ......
0 Co6 hop ddng da ky nhung khéng hoan thanh tinh tir ngay 01 thang 01 nam .......

A ea Tfing gia tri hop
Phan viéc b e pe AL s
N dong (gia trj hién tai,
hop dong R P
. . . N don vi tién té, ty gia
Nam khong M6 ta hgp déng e,
. hoi doai, gia tri
hoan twong dwong ba
w w an
thanh & s g
VND)
Mb ta hop dong:
Tén Cht dau tu:
Dia chi:
Nguyén nhin khéng hoan thanh hop
dong;
Pai dién hgp phap cua don vi cung cip
[ehi tén, chirc danh, ky tén va dong ddu]
Ghi chu:

(1) DVCC phéi ké khai chinh xac, trung thuc cac hop ddng khéng hoan thanh trong
qua khir; néu Bén yéu cdu phét hién bit ctt BVCC ndo c6 hop ddng khong hoan thanh trong
qua khit ma khéng ké khai thi dugc coi 12 hanh vi “gian 14n” va HSCG s€ bi loai. Truomg hop
PVCC lién danh thi ting thanh vién cia DVCC lién danh phai k€ khai theo Mau nay.
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Mau s0 4

DOANH THU BiNH QUAN HANG NAM VA LQI NHUAN TRUNG BINH @

1. Doanh thu binh quin hang nim
Thong tin duge cung cAp phai 1a doanh thu thudn hang nim vé ban hang va cung cép

dich vu ctia BVCC.

S6 liéu doanh thu hang nim ciia PVCC trong 03 nim tii chinh gin nhit [Liét ké cdc
nim twong ikng tai yéu cdu vé doanh thu tai Khodn 2 Muc 1 Chwong Il YCCGJ

Nim S6 tién (VND)

Doanh thu binh quin hang nim ciia

PVCCH

II.Lgi nhuéin trung binh trong 03 nim
Théng tin duge cung cAp phai la 1gi nhudn trude thué ciia 03 niam tai chinh gan nhét
[Liét ké cdc ndm twong ung tai yéu cdu vé doanh thu tai Khodn 2 Muc 1 Chuwong II YCCGJ

cia PVCC.

S5 liéu lgi nhuan trung binh cia PVCC trong 03 nim tai chinh gin nhat [Liét ké cdc
ndm twong ung tai yéu cdu vé doanh thu tai Khodn 2 Muc 1 Chuong 1l YCCG]

Nim Sb tién (VND)

Loi nhuén trung binh ciia PVCCH?

Pai dién hop phap clia DVCC
[ghi tén, chite danh, ky tén va déng dau]

Ghi chii:
(1) Truong hop PVCC lién danh thi timg thanh vién cia BVCC lién danh phai ghi

vio Méu nay.

(2) Pinh kém ban sao duge chimg thue cda Bao cao két qua hoat dong kinh doanh

trong 03 ndm ....peeviniinnnnnn [Liét ké cdc ndm tuong vng tai yéu cdu vé doanh thu tai Khodn

2 Muc 1 Chuong II YCCG].

(3) DBé x4c dinh doanh thu binh quén hang nim, DVCC s chia tdng doanh thu ctia cac
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nim cho sb nim dua trén thong tin da duoce cung clp.
(4) Bé x4c dinh lgi nhuin trung binh trong 03 nam [Liét ké cdc ndm teong teng tai yéu cdu vé
doanh thu tai Khodn 2 Mue 1 Chuong 1l YCCG], DPVCC s chia téng lgi nhuin trudc thué

cta cac nam cho s6 nim dua trén théng tin dd dugc cung cép.

18
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Mauso 5

HOP PONG DO PON VI CUNG CAP THUC HIEN

___,ngay thang  nam

Tén don vi cung cAp:__ [ghi tén ddy di cia don vi cung cdp]

Thong tin vé timg hop dbng, mdi hop ddng cin bao dam céc théng tin sau day:

Tén va s6 hop dong®

[ghi tén day di ctia hop dong, s ky hiéu]

Ngay ky hop dong [ghi ngay, thdng, ndm]
Ngay hodn thanh [ehi ngay, thang, nam]
Gid hop ddng [ghi téng gid hop déng bang s6 | Tuong duong___ VND

tién va dong tién da ky]

Tén g6i mua sam:

[ghi tén ddy di ciia du GW/g6i thaw/géi mua sdm c6 hop
dong dang ké khai]

Tén Bén yéu cau:

[ehi tén ddy dii ciia Chil dau tu/Bén moi thaw/Bén yéu cdu
trong hop dong dang ké khai]

Pia chi:
Pién thoai/fax:
E-mail:

[ehi day di dia chi hién tai cia Chi dau tu/Bén moi
thaw/Bén yéu cdu]

[ehi s6 dién thoai, 56 fax ké cd md quéc gia, md ving, dia
chi e-mail]

MBa ta tinh chit twong tw theo quy dinh tai Muc 1 Chuong II - Tiéu chuin d4nh gis

HSCGY.

1. Loai dich vu

[ghi théng tin phit hop]

2.Vé quy mo thuc hién

[ghi quy mé theo hop dong]

3. Céac dic tinh khac

[ghi cée dic tinh khdc néu can thiét]

Ghi chu:

Pai dién hop phép ciia don vi cung cip
[ghi tén, chikc danh, ky tén va déng ddu]

(1) Pon vi cung cap phai giri kém theo ban sao hgp dong.

(2) PBon vi cung cap chi ké khai ndi dung tuong tur v6i yéu cau ciia goi mua sam.
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HOP PONG CUNG CAP DICH VU
S8 teeieie e

Gé6i mua sim: “Dich vu hiu cin phuc vu Phién hop lin thit V nhigm ky 2025 -2030 Hoi

dong quan tri cia Napas”

- Cin ot vao B& Tuat Dan sy sb 91/2015/QH 13 duoc Qudc hoi théng qua ngay 24/11/2015, ¢6
hiéu luc thi hanh tr ngay 01/01/2017;

- Cin ctr Luét thuong mai s6 36/2005/QH 11 duge Québc hdi théng qua ngay 14/06/2005 cb hiéu
Iurc thi hanh tir ngay 01/01/2006;

Hom nay, ngay ... thang ... ndm 2026, chung tdi, dai dién cho céc bén ky hop ddng, gbm cé:

BEN SU DUNG DICH VU : CONG TY CO PHAN THANH TOAN QUOC GIA VIET NAM

(NAPAS)

M3 sb thué

bia chi

bién thoai

Pai dién

Chic vu

Giy ty quyén sb

(Sau ddy goi 1a “Bén A”)

BEN CUNG CAP DICH VU :

Ma sb thué

Bia chi

Dién thoai

Dai dién

Chitre vu

Tai khoan s6

Tai ngén hang :

Gidy 1y quyén s6 :

(Sau day goi 1a “Bén B”)

Hai bén thoa thuan ky két Hop ddng cung cip “Dich vu héu cAn phuc vy Phién hop lan thir V nhiém
k¥ 2025 -2030 Hbi ddng quan tri ciia Napas ” (sau ddy viét tit 1a “Hop ddng™) véi céc ndi dung

sau o

Piéu 1. Pbi twong Hop ddng

Bén B dbng ¥ cung cp “Dich vu hiu cAn phuc vu Phién hop lan thir V nhiém ky 2025 -2030 Hoi

ddng quan tri ciia Napas” theo kich ban nhu sau:

1. Noi dung su kién:

Thoi gian : Ngay21-23/08/2026
Pia diém : The Westin Resort & Spa Cam Ranh, Khanh Hoa
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2.

S& hugng nguoi  : 23 khéach
Noi dung cong viéc Bén B thuc hién gbm:

- Cung cip dich vu dia diém va tiéc theo chuong trinh theo kich ban d4 dugc Hai bén théng nhét.

(Néi dung céng viée chi tiét duge lidt ké tai cdc Phu luc dinh kém Hop do“‘ng)

Piu 2. Hd so hop déng
Hb so hop ddng bao gbm céc tdi lidu theo thit ty wu tién sau day:

1
2.
3.
4
5

Vin ban hop ddng va cac phu luc dinh kém;

Bién ban thuong théo, hoan thién hgp dbng;

Hd so chao gid va cac tai lidu lam 18 hd so chao gia (néu c6) cia Bén B duoc lua chon;
Yéu cdu chao gid va cac tai lidu sira dbi, bd sung yéu chu chao gid (néu co);

Cée tai liéu khac c6 lién quan theo quy dinh ctia phap fust (Néu c6).

Pidu 3. Trach nhiém ciia Bén A

1.

4.
5.

Théng béo cho Bén B k& hoach khéch dén sém nhét c6 thé d& Bén B théng nhét va c6 ké hoach
chufn bi va phuc vu khach mét cach 5t nhét theo céc dich vu da dit trude.

Thong béo chi tiét céc yéu cAu vé dich vu va sb Iugng khach trude 05 ngay dién ra sy kién. Dam
bao ding thong tin sd lwgng khach hang dé Bén B dit dich vu.

Trudng hop Bén A don phuong hily dich vu nao thi Bén A vAn phai chi tra toan b chi phi dich
vu d6.

Tu quan Iy khach hang Bén A, bdo quan tu trang, hanh 1y ctia khach hang Bén A

Thanh toan diy ¢ cho Bén B theo quy dinh tai didu 4 Hop ddng nay.

Piéu 4. Gia Hop ddng, thivi han va phwong thire thanh todn

1.

Gia Hop ddng (tam tinh): cueeesecsesnsees vnd
(BANG CAI:.ovooooveeeeeee, ).
Gi4 Hop dbng di bao gdm thué VAT theo quy dinh phép luét.
Thoi han va phuong thire thanh toén:
Bén A sé thanh todn cho Bén B nhu sau:
Thong tin chuyén khoan:
Tén tai khodn: .........ccooiiiiiiinnn,
Plachi: ..o,

S6 121 KhOAN: ..eovviveeiiiiiiiieeeeane,
Tai Ngdn Hang: ...

S6 tai khoan nay ctia Bén B phai dugc ding ky véi Co quan thué trude khi Bén A thuc hién
chuyén khoan.
Tam Vmg va thanh toan:
Tam tmg: Trong V(‘mg 05 ngay lam viéc k& tir ngay hai bén ky két Hop dbng, Bén A s& tam tmg
cho Bén B v6i s8 tiEn 18 weeeereereeen VND (BADg Chiltteeersieeseecsensenssenaes )
Thanh toan: Sau khi Bén B hoan thanh viéc cung cdp céc hang muc néu tai Phu luc Hop ddng,
dai dién c6 thAm quyén Bén A ky bién ban nghiém thu thuc té cho Bén B. Bén A tién hanh thanh
toan cho Bén B theo gi4 tri quyét todn Hop ddng thé hién trén Bién ban nghiém thu, thanh 1y hop
ddng sau khi Bén A nhén duoc diy da hd so gdm:

(i) Hoa don tai chinh (héa don gia tri gia ting) hop 1€ phéat hanh boi Bén B tuong tng voi

100% gid hop dong quy theo gi tri nghiém thu thuc té;
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(i) Bién ban nghiém thu, thanh 1y Hop ddng da duoc dai dién c6 thdm quyén cia cac Bén
ky, déng déu;

Pidu 5. Loai hop ddng: Hop dbng theo don gia ¢6 dinh
Pidu 6. Thoi gian thye hién hop dbng
Trong vong 45 ngay ké ngay hai bén ky Hop ddng
Pidu 7. Sira ddi, bd sung hop ddng
1. Viée sira dbi, bd sung Hop ddng c6 thé dugc thuc hién trong céc trudmg hop sau:
a. Thay ddi dia diém thwe hién Hop déng;
b. Thay di thdi gian thuc hién Hop dong;
¢. Céc ndi dung thay ddi khéc theo théa thuin ciia cic Bén (néu co).
2. Néu ¢6 bat ki hang muc ndo phét sinh ting/ gidm so vo&i ndi dung da ky két tai Hop ddng nay do
yéu cdu ciia Bén A, Bén B s& giri théng béo va yéu cdu x4c nhéin bing van ban tdi Bén A. Phén chi
phi phat sinh ting/giam tuong ‘mg s€ duge tinh dua trén tham chifu don gi4 d& néu tai Phu luc Hop
ddng. Néu khong c6 tham chiéu don gia tai Phu luc Hop dbng, Bén B s& thong bao va yéu cdu xdc
nhan bing vin ban t&i Bén A truéce khi quyét dinh thurc hién viéce phat sinh d6. Vin ban xdc nhén cta
Bén A la co s& dé hai Bén ky bién ban nghiém thu, thanh Iy Hop dong, x4c dinh gia tri cudi cting cia
Hop dbng.

Piéu 8. Trich nhiém cia Bén B

1. Sau khi nhén duoc thdng béo khéch, Bén B phai chufn bi cée diéu kién dé phuc vu khich tir khi
khach bat dAu chuong trinh dén khi két thic chuong trinh theo yéu cAu cila Bén A va ndi dung
tai Hop df)ng, Phu lue Hop ddng.

2. Phuc vu dly du cac dich vu theo ding yéu cAu trong thong bao cia Bén A, Hop dbng, Phu luc
Hop ddng, truémg hop khong dap tmg duoc dich vy ndo thi Bén B phai béo lai cho Bén A ngay
sau khi nhan duge thdng bao/ngay khi khdng thuc hién dugce dich vu.

3. Bao dam an toan cho Bén A/khach hang/nhén vién trong sudt qua trinh Bén A/khdch hang/nhén
vién st dung dich vu cta Bén B.

4. Bén B phai cung cip cac loai thuc pham tuoi, ddm bio chét luong va phi hop véi cae quy dinh
v& an toan v& sinh thuc phém ciia phap lut Viét Nam.

5. Khi xay ra vin d& mét an toan vé thuc phim (bao gdm nhung khéng gioi han Ngd doc thyc
phém) trong qué trinh nhén vién ho#ic khach hang ctia Bén A ding bita (trong vong 3h k& tir khi
két thic bira an) ma Bén B cung cép theo chuong trinh, sau khi ¢6 két ludn cia co quan y té néu
¢6 két luan nguyén nhén ngd ddc hoan toan do thuc phdm/ché bién/bita in ma Bén B cung chp
gdy ra thi Bén B s& hoan toan chiu trach nhiém boi thudng moi thiét hai va moi chi phi phéat sinh
lién quan (dya trén chimg tir hop 1y).

6. Bén B sé& khong chiu trach nhiém véi bat ky trudmg hop ndo vé mét an toan vé sinh thue phim
(Ngd doc thue phim) khi co quan 'y té két luan: Viéc mét an toan thue phdm nguyén nhan 1a do
d3 #n hoiic 46 uéng Bén A tu y mang di hogc khéng phai do 15i thuc phim ciia Bén B.

Pidu 9. ChaAm dirt hop déng

1. Bén A hotic Bén B ¢6 quyén don phuong chém dirt Hop déng néu:

a) Bén B khong thwc hién/thue hién khong ding, ddy di mét phin hogic toan b ndi dung cong
viée theo Hop ddng, cic yéu cAw/thdng bao ciia Bén A (néu o) trong thdi han d4 néu trong Hop ddng
va trong khoang thoi gian 38 duge Bén A gia han (trir trudng hop Bén A ddng v bang vin ban viéc Bén
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B dugce phép luoe bo/khdng thyc hién/thay dbi cac hang muc cong viée cu thé ciia Hop dbng);
b) Bén B bi phd san, giai thé;
¢) Céc hanh vi khéc (néu c6).

2. Trong trudng hop Bén A chim dit Hop ddng theo diém a khoan 1 Diéu nay, Bén A duge
quyén ky hop ddng véi don vi khac (dich vu tuong duong) & thwre hién phin hop ddng ma Bén B da
khéng thuc hién. Bén B s& chiu trach nhiém thanh toén cho Bén A nhiing chi phi ma Bén A phi thanh
toan cho don vi khic nay (t8i da 12 twong duong véi gid ma Bén A di thanh todn cho Bén B theo Hop
ddng nay) cho viée don vi khac thyc hién phin hop ddng nay thay cho Bén B. Pdng thoi, Bén B vén
phéai tiép tuc thire hién phén hop déng ¢on lai thude tréch nhiém cia Bén B, bén A van chi tra ph?m chi
phi dich vu Bén B d4 thuc hién.

3. Trong trudmg hop Bén A cham dirt hop ddng theo diém a, b khoan 1 Diéu nay, Bén A khéng
phai chiu bét cit chi phi dén bl nao. Viéc chim dirt hop ddng khong 1am mét di quyén loi cla Bén A
duoe hudng theo quy dinh cia Hop ddng nay va phap lut.

Piéu 10. Pidu khoin chung
1. Tt ca cac dich vu s& duge thyuc hién cin ¢l theo diing gia ca va dich vu ma hai bén di thoa thusn
theo quy dinh tai Phu luc dinh kém Hop déng nay.
2. Céacyéu clu cy thé cho doan khach phai dugc giri truée cho nhau va phai duge hai bén x4c nhan
trude khi thie hién (bing fax hojc email).
3. DAu mbi lién hé trién khai Hop dong ciia cac Bén:
a. Bén A: Bén A chi dinh ba Trinh Thi Hoai (s6 dién thoai 0988368036, email:
hoaitt@napas.com.vn) 1a can b phu trach cta Bén A dé diéu phdi cac hoat déng thudc pham
vi Hop dbng nay.
b. Bén B: Bén A chi dinh 8ng/ba .......ccoovvvveeeennn. (sb dién thoait.............. , emaili ., )
la can bd phu trach ciia Bén B dé diéu phdi cac hoat déng thudc pham vi Hop déng nay.

Pidu 11. Giai quyét tranh chip

1. Bén A va Bén B ¢6 trach nhiém giai quyét cic tranh chip phét sinh gita hai bén thong qua
thvong lugng.

2. Néu tranh chép khéng thé giai quyét duwoc bing thuong lugng trong thoi gian 1a 30 ngay ké tr
ngay phét sinh tranh chép thi bat ky Bén ndo cfing du 6 thé yéu clu dua viée tranh chép ra giai
quyét tai Trung tAm Trong tai Quéc t& Viét Nam bén canh Phéng Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VIAC) theo Quy tic t6 tung trong tai ctia trung tdm nay.

Pidu 12, Hiéu luec Hop dong

1. Hop ddng c6 hidu hre ké tirngay .ooevveeevvreennen.

2. Moi stra ddi, bd sung Hop déng déu phai duge céc Bén théng nhét va duoc 1ap thanh van ban ¢6
chir ky cia dai dién ¢ thim quyén va con ddu hop phép ctia cic bén.

3. Hop ddng hét hiéu luc sau khi hai bén tién hanh thanh Iy hop déng theo quy dinh tai Didu 4 Hop
dbng.

4, Hop dbng duoc 14p thanh 02 (hai) bd, Bén A gitt 01 (médt) bd, Bén B giit 01 (mét) bo, co gia tri
phép ly nhur nhau.
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PAI DIEN BEN A
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Chi tiét dich vuy:

PHULUCI

Dinh kém HD sé

--------------------

Biing chit: Nim trim chin mwoi bay tri¢u sdu trim nghin ddng.

S6

TT M6 ta PVT Pon gia | Thanh tién Ghi chi
lwgng
A | Yé may bay
Hang thuong gia 11 Vnd/ngudoi
Hang Phé théng linh 6 Vnd/ngudi N
hoat Vé kit hoi
Hangg Pho thong ti€u 6 Vnd/ngusi
chuan
B Luu tra
Hang phéng danh cho
Phong Deluxe Room \ HDQT, bao gbm &n
ROH I1 | Vnd/phong séng vA céc tién ich tai
khach san
Hang phong danh cho
. . . . PTGD, bao gbm an sang
Phong Junior Suite 4 Vnd/phong VA cdc tién ich tai khach
san
Hang phong danh cho
Villa garden 1 Vnd/phong khach VIP, bao gom &n
sang va cac tién ich tai
khach san
Phong hop
Bao gbm:
- Set up phong hop theo
yéu ciu
- Hoa, bit, giéy, nude
loc.
: 3 - Hé théng 4m thanh
Hop fhra ngay 1 Vnd/go1 h H
21/08/2026 phuc vu Hop
- Internet t6¢ do cao
- 01 byc phat biéu
- 01 man chiéu
- 01 bang viét va but
danh du
- 1 14n teabreak
Am thanh, micro phuc 1 Vnd/géi Am thanh tidu chudn

vu hoi hop

phuc vu hdi nghi, 03
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micro va cac day am
thanh két noi.

Xe di chuyén

Xe dua don doan tai Ha
N&i va Nha Trang

Vnd/gbi

Xe d6n tién theo hanh
trinh tai Ha N&1 va Nha
Trang

Xe limousine 28 chd, 1ai
xe c¢6 kinh nghiém,
thong tao duong di tai
Nha Trang

Dich vy an uong

An trua ngay 21/08

23

Vnd/ngudi

An tai nha hang trong
khach san

- dinh mrc 1.000.000 -
1.200.000 bao gbm tbi
thidu: 1 mon khai vi, 4
moén chinh, 1 moénrau, 1
mon canh, com tring/
com rang, trang miéng,

R e T

An téi ngay 21/8

23

Vand/ngudi

An tai nha hang trong
Resort

-dinh mc 1.400.000 —
1.600.000 bao gbdm tbi
thidu: 2 mén khai vi, 3
moén chinh, 1 moén rau,
com tring/ com rang,
trang miéng, ...

An tra ngay 22/8

23

Vnd/mguoi

An tai nha hang ngoai
khach san

- dinh mre 600.000 —
800.000 bao gbdm thi
thiéu: 1 mén khai vi, 4
moén chinh, 1 mén rau, 1
mén canh, com tring/
com rang, trang miéng,

An t5i ngay 22/8

23

Vnd/ngudi

An tai nha hang trong
Resort

-dinh mc 1.400.000 —
1.600.000 bao gdm tbi
thidu: 2 mon khai vi, 3
mon chinh, 1 mon rau,
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com tring/ com rang,
trang miéng, ...

Db ubng 23 Vnd/ngudi

Bao gém: bia, nudc
ngot, nudc loc, nude trai
céy....

TONG CONG

I Thue don

Bira trwa ngay 21/8

Bira trwa ngay 22/8

Goi budi vo1 ga va tdm
Cé Chép chién gion véi mim 6, tiéu
SO diép xdo miang tiy sot X.0
Muc mét ning Nha Trang nuéng mudi 6t xanh
Thit heo nuémg riéng mé
Céi chip x30 ndm sét diu hau

Salad c4 hdi xong khéi
Stp cai chén vit
Bo nudng 14 16¢

Ga quay mét ong
Ca mu hép xi dau
Cua rang mudi

Tém him nudng sbt bo toi
Bao ngw xao nim, béng lo xanh
C4 Tuyét nudng than hoa véi hat méic khén
Cai lo xanh Da Lat sét thit cua

Canh ca Bép ndu chua Lo xanh s6t dau hau
Com tring Canh ngao chua
Che sen Com tring
Bira t6i ngay 21/8 Bira t6i ngay 22/8
Sﬁp’ ma"mg t8y thit cua \’ff')'i Péo ngu Stp hai san
Gdi stra Nha Trang von vit quay iz
Cua 16t chién gion sbt trim 5i Tu hai hap sa
aw & & muo Oc nhay hép sa

Bao ngu sbt nAm+ Cai thia
Muc 14 nuéng nguyén vi- Salat rong nho
Tom st hép trai dira
Sa sting chién mim me

Canh cé chua L L
A Laroa s s eiaa Chéo hau hai san
Com chién hai san mang tay goéi 1a sen . .
- X 1R Xoal Cam Lam
bia Hoa qua tong hop
11 Thoi gian, dia diém cung céip dich vu
STT Thai gian Pia diém
i Tir ngay 21/08/2026 dén ngay The Westin Resort & Spa Cam Ranh, Khanh
23/08/2026 Hoa
PAIDIEN BEN A DAI DIEN BEN B
Nguyén Thanh Thé

Truwdémg phong Hanh chinh Quan tri
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